
UCMaule ­ Revista Académica N°42 ­ Julio 2012pág. 56

Fo
to

: C
ar

lo
s 

A
la

rc
ón

 D
./ 

A
rc

hi
vo

 p
er

so
na

l



UCMaule ­ Revista Académica N°42 ­ Julio 2012
pág. 57

MANZANA DE EXPORTACIÓN Y MICRO ESPACIOS 

DE RESISTENCIA Y NEGOCIACIÓN DEL PODER 

EN LAS FAENAS PRODUCTIVAS

LEONARDO ALFREDO SOTO TRONCOSO

Sociólogo, Universidad de Concepción

leonsototroncoso@gmail.com

EXPORT APPLE AND MICRO RESISTANCE STRUGGLES AND POWER 

BARGAINING IN PRODUCTIVE TASKS

RESUMEN

La presente investigación tiene como 

objetivo describir los micro espacios de 

resistencia y negociación articulados 

por trabajadores y trabajadoras 

temporales de una empresa productora 

de manzanas y un packing exportador, 

ubicados en la comuna de Retiro, 

Región del Maule. La problemática 

ha sido abordada desde el paradigma 

cualitativo, con la aplicación de 

entrevistas a trabajadores y mandos 

medios de  dos empresas en estudio, 

respaldando estos antecedentes con 

la sistematización de observación no 

participante realizada en terreno. Los 

resultados de la investigación, describen 

y explican las causas de los micro 

espacios de resistencia y negociación 

de los procesos agroindustriales en los 

diferentes nodos de la cadena de valor 

de la manzana de exportación.

Palabras claves: Exportación de 

manzanas, globalización, cadena de 

valor, resistencias, discursos
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ABSTRACT

This research is aimed at describing 

the micro spaces of resistance and 

negotiation composed by works and 

temporary workers of an apple growing, 

packing and exporting company 

located in the district of Retiro, Región 

of Maule. The study was carried out 

by adapting qualitative paradigm and 

applying interviews to workers and 

managers of two companies under 

study, while systematization of on the 

spot non-participant observation was 

being done to support the background. 

The research outcome describes and 

explains the causes of micro spaces 

of resistance and negotiation in 

agribusiness processes at differents 

joint of exported apples value-buiding 

chain.

Key words: Apple export, globalization, 

value-building chain, resistance, 

discourses.

I. Introducción

Desde la década de los cincuenta hasta la actualidad Chile se ha caracterizado 

por experimentar un fuerte desarrollo en la producción agroalimentaria, como 

resultado de su inserción en la economía mundial y en la explotación de sus 

ventajas comparativas. Esto ha posibilitando un aumento en la exportación de 

productos frutícolas a diferentes lugares del mundo.

En el caso particular de la manzana, según fuentes de la ODEPA (Bravo, 

2011), para el año 2011, nuestro país ocupaba el lugar número 11 a nivel mundial 

entre los países productores de manzanas, registrando durante el último decenio 

un crecimiento en el volumen de exportación de esta fruta en un 92,7%. Además 

de estos datos, la región del Maule es la que concentraría la mayor cantidad 

!"# $%&"'()*"# &+,-.,!,# !"# /,-0,-1$2# '"&'"$"-.,-!1# "+# 34256# !"# +,# $%&"'()*"#
nacional.

Frente a este escenario de auge económico, donde la producción de manzanas 

de exportación ha tenido gran expansión en el territorio local, el presente artículo 

)*"-.7()1# .*"-"# )1/1# 189".*:1# !"$)'*8*'# +1$# /*)'1# "$&,)*1$# !"# '"$*$."-)*,# ;#
negociación de poder articulados por los trabajadores temporeros de una empresa 

frutícola y un packing exportador ubicados en la comuna de Retiro, Región del 

Maule.
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Para cumplir el objetivo, el artículo se basará en la teoría de cadenas de valor 

!"#<,++"'$."*-#=>??3@#;#A1&B*-C2#+,#)%,+#,&1'.,#"+"/"-.1$#!"#,-D+*$*$#E%"#&"'/*."-#
describir la producción, procesamiento y comercialización de la manzana de 

exportación. Componentes conceptuales, que al mismo tiempo permiten conocer 

a los actores inmersos al interior de este circuito productivo. Una vez situados en 

esta dinámica de intercambio comercial en tiempos de la globalización alimentaria 

que impacta en el espacio local, y apoyados en la geografía de la penetración 

!"#F*8$1-GF',H,/#=>??I@#;# +1$#"$&,)*1$#!"# '"$*$."-)*,#!"#J)1..# =I4532#>???@2#
*!"-.*(),'"/1$#+1$#)1-.',#&1!"'"$#,'.*)%+,!1$#&1'#+1$#.',8,9,!1'"$#."/&1'"'1$#!"#
una empresa frutícola y un packing exportador.

II. Modernización agrícola y cadenas de valor

La profundización de políticas neoliberales implantadas durante la década 

de los ochenta en Chile tuvo grandes implicancias en la economía agraria, 

principalmente por la inserción de nuevos modos de producción agroalimentarios 

que fueron posibles con la llegada de capitales extranjeros que instalaron 

complejos agroalimentarios desde la Región de Coquimbo a la del Maule, los 

)%,+"$#),/8*,'1-#+1$#/1!1$#!"#&'1!%))*K-#!*:"'$*(),-!1#+,#:,'*"!,!#!"#,+*/"-.1$#
a exportar (Gómez & Echenique, 1991). Frente a este nuevo escenario, que 

)1-(C%',#%-#-%":1#"$&,)*1#'%',+#)1-#/1!"'-1$#/"!*1$#!"#&'1!%))*K-#E%"#H,-#
posibilitado un aumento de la participación nacional en los circuitos de intercambio 

de productos agroalimentarios a nivel global, se ha debido recurrir a la aplicación 

de nuevas herramientas metodológicas para testear el escenario de la producción 

agroalimentaria.

Una de ellas es la teoría de cadenas de valor. En la década de los setenta, 

<,++"'$."*-#=>??3@#;#A1&B*-C#,)%L,'1-#&1'#&'*/"',#:"0#"+#)1-)"&.1#!"#),!"-,$#!"#
valor. Para ambos autores, esta teoría de puede ser metodológicamente aplicada 

cuando un producto durante su elaboración o comercialización traspasa las 

fronteras nacionales para llegar a mano de los consumidores.

Teniendo como antecedente que la presencia transnacional en los espacios 

territoriales es el principal rasgo de las cadenas de valor, debemos destacar 

que estas poseen una estructura que ejecuta la fragmentación de los procesos 

&'1!%).*:1$M#N$7# +1# )1/&'%"8,-#"$.%!*1$# '",+*0,!1$#&1'#O'*"!+,-!# =I4PIQ#I45I@#
;# F"'"R(# =I44S@2# E%*"-"$# *-!*),-# E%"# +1$# &'*-)*&,+"$# -1!1$# E%"# )1-.*"-"# %-,#
cadena de valor son las áreas de elaboración, procesamiento, comercialización y 
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distribución de los productos agroalimentarios. Cada uno de estos nodos abarcaría 

una unidad de análisis desde la cual podemos situarnos y estudiar los procesos 

agroalimentarios, descubriendo no solamente cómo funciona el procesamiento 

de los productos, sino también los efectos que tendría la penetración del capital 

extranjero en el territorio rural y en las faenas de producción y procesamiento de 

la manzana de exportación. 

III. De la penetración del capital extranjero a la emergencia de los contra 

poderes en la agroindustria

La inserción de Chile en los circuitos agroalimentarios de carácter global ha tenido 

fuertes impactos locales debido a la neoliberalización de los mercados durante 

+,#!T),!,#!"#+1$#5?M#U$.1#R,)*+*.K#+,#++"C,!,#!"#)1/&+"91$#,C'1,+*/"-.,'*1$#,#+1$#
territorios rurales y que han tenido como resultado variadas manifestaciones 

en el mundo rural. Una de las expresiones más evidentes de la penetración del 

capitalismo en el territorio local (Gibson-Graham, 2001) ha sido la capitalización 

del agro y el poder económico que han ejercido las agroindustrias. Eso queda 

'"V"9,!1# )1-# +,# *-:"'$*K-#"-# *-R',"$.'%).%',#"# *-$"')*K-#!"#-%":,$# ;#/1!"'-,$#
formas de producción agroalimentaria que antiguamente eran inexistentes en el 

mundo rural, así como el aumento de la demanda de mano de obra para operar las 

nuevas faenas productivas. Eventos que han repercutido en cambios de las formas 

de vida de la población campesina, como resultado de estas manifestaciones de 

poder exógenas, que al verse enfrentadas a la cultura del campesinado tradicional 

han producido una hibridación cultural en el mundo rural (Canclini, 2001), 

articulando nuevos fenómenos como la migración campo ciudad, la involución de 

la reforma agraria y la emergencia de un nuevo actor social, el temporero, quien 

es parte del fenómeno de la nueva ruralidad (Gómez, 2002).

Así pues, la inserción de Chile a los circuitos de intercambio agroalimentarios 

de carácter global, no es un proceso nebuloso y abstracto, si no que este se 

encontraría siempre localizado y con manifestaciones evidentes, por lo que no 

existe, ni podría existir con independencia de lo local (Castro-Gómez y Mendietta, 

I445@M#W#"$."#R"-K/"-1#$"#+"C*.*/,'7,#/"!*,-."#,+#,))*1-,'#!"#R%"'0,$#"XKC"-,$2#
como las prácticas transnacionales (Sklair, 2003) y el biopoder (Negri & Cocco, 

2006). Fuerzas que al ser controladas por los complejos agroalimentarios 

penetrarían en la conciencia de los trabajadores temporeros, viéndose expresadas 

en el sometimiento a las faenas de producción y procesamiento de la manzana 

de exportación, así como en los mecanismos de control y exigencias que se 

articularían para ejecutar dichas labores.
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El sometimiento recién expuesto no sería efectivo sin la construcción del 

discurso de la dominación a través del cual los dominadores, en este caso las 

agroindustrias, puedan legitimar su hegemonía. Aplicando a Scott (2000), la 

dominación de las agroindustrias es posible con la construcción de un discurso 
público que legitimaría los sistemas de dominación en las faenas de producción 

y procesamiento de la manzana de exportación. Para que este discurso cumpla 

dicha función, se compondría de un conjunto de enunciados que actuarían en 

un determinado espacio social y en determinado número de actores. Siendo 

producido en la esfera social, mediante los actos del lenguaje y una vasta gama 

de prácticas sociales correspondiente a los actos de dominación. No obstante, 

para Scott (2000) estas prácticas, al tornarse severas frente a los dominados, 

llegarían a producir otro discurso, el que corresponde a un discurso de resistencia. 

Este sería practicado por los temporeros, clase dominada o subalterna, quienes 

lo articularían como protesta al orden social establecido por las agroindustrias. A 

este nuevo discurso, Scott (2000) lo denomina discurso oculto y, al igual que que el 

discurso público, también se encontraría compuesto por un conjunto de prácticas, 

con la diferencia de que estas son ocultas y se revelarían de forma discreta ante 

el discurso hegemónico. Esto constituiría la infrapolítica: forma secreta en que 

se organizan y actúan políticamente los trabajadores temporeros de la empresa 

frutícola y el packing exportador. 

El encuentro de ambos discursos crea espacios de poder e intereses que tienen 

una frontera que se presenta en juego, produciendo una disidencia ideológica 

que se expresaría a través de un conjunto de prácticas dirigidas a renegociar 

discretamente las relaciones de poder por parte de los trabajadores temporeros. 

W#"$.,$#&'D).*),$#$1-#+,$#E%"#J)1..#=>???@#$"L,+,#)1/1#prácticas de resistencia, 
las que serían elaboradas y practicadas por los temporeros como armas para 

enfrentar el poder de las agroindustrias en la esfera laboral.

Con lo anteriormente expuesto, se puede reconocer que los sistemas de 

!1/*-,)*K-#,+#*-."'*1'#!"#+1$#)1/&+"91$#,C'1,+*/"-.,'*1$#,).%,'7,-#'"V"X*:,/"-."#
en la población campesina, puesto que, además de ejercer poder y control sobre 

$%$#)%"'&1$2# .,/8*T-# *-V%*'7,-#"-# +,#)1-$.'%))*K-#!"#),/&1$#!"# +%)H,#=Y,$.'1G
FK/"02#I445@2#H,)*"-!1#,# +1$# ."/&1'"'1$#$%9".1$#,).*:1$2#),&,)"$#!"#"+,81','#
estrategias de resistencia que se manifestarían en las prácticas de resistencia.

La subcultura y las prácticas de resistencia en las empresas frutícolas y packing 

exportadores aparecen como resultado de la modernización agraria, la cual 

penetró en los espacios locales con la instalación de complejos agroalimentarios y 
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la inserción de la mano de obra local a sus modernas formas de producción. Así lo 

!1)%/"-.,#J)1..#=I453@#;#N'.",C,#=>???@M#U$.,#Z+.*/,#,%.1',#$"L,+,#E%"#"+#*/&,).1#
!"#"$.,$#.',-$R1'/,)*1-"$#*-V%*'7,-#"-#+,#$%89".*:*!,!#;#)1-$.'%))*K-#*!"-.*.,'*,#!"#
los individuos que habitan localidades rurales, principalmente por la separación del 

proceso productivo de la fruta que incorporaría la aparición de nuevas jerarquías 

y nuevos actores, como los profesionales universitarios y técnicos. Ellos cumplen 

la función de someter a los temporeros a nuevas y modernas lógicas de poder 

que se diferenciarían de las existentes en la agricultura tradicional que imperaba 

antiguamente en las zonas rurales.

[,',# J)1..# =I453@2# +,#/1!"'-*0,)*K-# ,C','*,# "$# "+# "+"/"-.1# E%"# &"'/*."# "+#
desarrollo de los espacios de resistencia micro sociales y sus prácticas. Las más 

desarrolladas son: los ataques y sabotajes, el robo de fruta, el silencio, la falsa 

sumisión, el guardar apariencias, el disimulo, el buen campesino, el refunfuño y 

el chismorreo. Actos que en la agroindustria Chilena, a juicio de Arteaga (2000), 

tendrían la función de permitir negociar de manera colectiva y organizada las 

demandas en torno a las condiciones salariales y laborales. Algunas de las formas 

de resistencia que surgirían en los complejos agrícolas, según esta autora son: 

la lentitud en el trabajo, los paros temporales no premeditados, la simulación, la 

*C-1',-)*,#(-C*!,2#"+#$,81.,9"2#"+#)H*$/"#;#"+#'%/1'M#

Método

\,# *!"-.*(),)*K-# !"# +1$# /*)'1# "$&,)*1$# !"# '"$*$."-)*,# ;# -"C1)*,)*K-# !"# +1$#
trabajadores temporeros partícipes de la cadena de valor de la manzana de 

exportación, se desarrolló con el análisis de información secundaria y la aplicación 

de dieciocho entrevistas semi-estructuradas a mandos medios y trabajadores 

hombres y mujeres de las dos empresas en estudio, ubicadas en la comuna de 

Retiro. Junto a estas técnicas de investigación, durante la construcción y análisis 

de los datos se incorporó la observación no participante dirigida por el investigador, 

en las faenas de producción y procesamiento de la fruta.

IV. Micro espacios de resistencia y negociación del poder en las faenas 

productivas de la manzana de exportación

Remitirse a las prácticas de resistencia y negociación del poder articuladas por los 

temporeros en las faenas de la empresa frutícola y el packing exportador, solo es 

posible estableciendo la causal de estas conductas, que se verían posibilitadas 
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a través de la corporeidad de las relaciones de poder y los discursos practicados 

en el desarrollo de la interacción diaria entre mandos medios y trabajadores de 

ambos eslabones de la cadena.

Para el caso de la empresa frutícola, la corporeidad quedaría demostrada en 

la exigencia de rendimientos altísimos y conductas que manifestarían excesos de 

poder desde los supervisores hacia los temporeros. Elementos que serían orígenes 

para el desarrollo de las prácticas de resistencia en el campo y que se verían aún 

más favorecidos con la proximidad entre temporeros y jefes de cuadrilla, la cual 

,).%,'7,#)1/1#'")%'$1#'"V"X*:1#&,',#R1'.,+")"'#"$."#.*&1#!"#&'D).*),$M#

En el packing exportador, la corporeidad de las relaciones de poder queda 

igualmente manifestada en los mandos medios quienes, a través de la división del 

trabajo que existe al interior de las áreas de proceso tienen un mayor estatus que 

los temporeros. Por lo que la corporeidad y el discurso se verían manifestados en 

el trato que reciben los temporeros, los que en algunas oportunidades se verían 

$1/".*!1$#,#"X)"$1$#!"#&1!"'M#U+"/"-.1$#E%"#C"-"','7,-#+1$#&'*-)*&,+"$#)1-V*).1$#
al interior de la planta de proceso, articulándose como semillero para el desarrollo 

de las prácticas de resistencia y negociación en las faenas de procesamiento de 

la manzana de exportación. 

Para poder explicar los espacios de resistencia articulado por los temporeros, 

seguiremos la lógica de la cadena de valor de la manzana de exportación 

expuestas en los anexos 1 y 2, pero esta vez usando la narrativa de los propios 

protagonistas, quienes nos harán transitar por la geografía de la empresa frutícola 

y el packing exportador.

Poda

Las labores de poda que ejecutan los trabajadores temporeros durante los meses 

de invierno son realizadas bajo un régimen de salario a trato, pero con la exigencia 

de una meta diaria que incluye un determinado número de plantas a completar 

durante el día. Para este ejemplo, son dos las personas que podan en el sector 

y cada una tiene que podar cien plantas diarias, pero los temporeros cuando 

comienzan a trabajar intentan hacer más plantas que las exigidas diariamente, no 

solo para obtener el bono por plantas extra y aumentar sus ingresos, sino también 

para guardar plantas para los días de lluvia, en los que se ven imposibilitados de 

trabajar. 
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Aunque la exigencia de rendimientos es igual para todos los trabajadores, 

hay algunos que son mejores para trabajar o reciben melgas1 con plantas más 

pequeñas, haciéndoseles más fácil la labor, de modo que logran aumentar su 

rendimiento. 

A,;# .',8,9,!1'"$# E%"2# &,',# ,%/"-.,'# $%# '"-!*/*"-.12# '",+*0,-# +1# E%"# "++1$#
/*$/1$#!"(-"-#)1/1#]&*++"'7,$^M

]Y1-#&*++"'7,#"$#&1'#"9"/&+12#;,#/"#/1+"$.,#"$"#C,-)H12#:1;#,#."-"'_#/D$#
',.1#.*"-"-#E%"#&"C,'+"#)*-)1#.*9"',01$2#!*"0#.*9"',01$#"-#"$"#C,-)H1#`_a#b"-

91'#+1#)1'.1#,++D#c;#"$1$#!*"0#E%"#&,$Kd#+1$#:1;#,#)1'.,'#"-#1.'1#C,-)H1M#W#"$"#
C,-)H1#!"#,++D#+1#:1;#,#!"$:*,'#&,#,++D#&,#E%"#/"#.,&"#"$"#+%C,'^M#=e',8,9,!1'#
agrícola1).

Distintos factores, como las capacidades de los temporeros que obtienen 

mejores rendimientos, el trabajar en melgas con plantas de manzanos más 

&"E%"L,$# ;# +,$# ]&*++"'7,$^2# .*"-"-# )1/1# '"$%+.,!1# E%"# ,+C%-1$# .',8,9,!1'"$#
aumenten sus rendimientos de poda respecto a otros trabajadores que son más 

+"-.1$#1#E%"#$"#"-)%"-.',-#R'"-."#,#/"+C,$#)1-#D'81+"$#/D$#C',-!"$M#W#,-."#"$12#
los trabajadores que se encuentran en desventaja y con un menor número de 

plantas podadas reclaman, frenando al resto de la cuadrilla. 

]fYHD-.,."g#1#"/&*"0,-#,#H,8+,'#]E%"#"$."#-1$#:,#,#91!"'2#E%"#:,#,#"-.'"C,'#
.,-.,$#&+,-.,$2#E%"#-1$1.'1$#-1#h&1!*/1$i^M#J*"/&'"#H,;#%-#C'%&1#E%"#91!"#
,#1.'1#C'%&1^M#=e',8,9,!1'#,C'7)1+,#>@M

La razón del reclamo frente a estas actitudes individualistas, no radica en que 

los trabajadores con mayores rendimientos puedan ganar más dinero, sino que al 

aumentar el número de matas entregadas diariamente, incrementan el promedio 

de rendimiento, lo que puede perjudicar los futuros tratos laborales, haciéndolos 

más exigentes. 

Además de las formas anteriormente expuestas de vulnerar la exigencia 

impuesta por la empresa, en algunas ocasiones también se puede burlar el 

número de plantas podadas por el descuido de los jefes al momento de consultar 

a los trabajadores su rendimiento diario. 

1 Fila de árboles de manzanos que atraviesa el campo.
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]U-#&1!,$# $72# &1'E%"#!"# '"&"-."# ;,2# !"# '"&"-."# ;,#"+# 9"R"#!"# )%,!'*++,# $"#
)1-(K# ;# +"# !*91M# ]fW,g# c)%D-.,$# &+,-.,$# h."-7id^`MMMa# )*"-.1# )*-)%"-.,^M# W# !"#
'"&"-."#."#$,+*K#%-,#H*+"',#/,+,#;#."#hH,)*$."i#)*"-#&+,-.,$M#W,#;#$*#:"1#E%"#"+#
jefe de cuadrilla no me contó, ya le digo ciento cuarenta poh. Entonces yo ya 

)%,'"-.,#&+,-.,$#/D$^M#=e',8,9,!1'#,C'7)1+,#j@M

En la poda, por un lado priman los intereses individuales de los trabajadores 

que quieren obtener mayores rendimientos para así obtener el bono extra que se 

suma a su sueldo diario; versus el interés colectivo de los trabajadores que tienen 

menores rendimientos, quienes, a través de lo que podríamos considerar como un 

mecanismo de freno social, impiden que los temporeros con mayores capacidades 

laborales aumenten sus rendimientos y los perjudiquen en futuros tratos de poda. 

Raleo

El mismo proceso de intereses individuales versus los intereses colectivos de 

+,#)%,!'*++,#,&,'")"#"-#+,$#,).*:*!,!"$#!"#',+"1M#W#"$.1#$%)"!"#&1'E%"#"+#.',8,91#!"#
raleo, al igual que el trabajo de poda, dependen de las características favorables de 

+,$#&+,-.,$2#+,$#]&*++"'7,$^#1#+,#',&*!"0#&'1&*,#!"+#.',8,9,!1'Q#R,).1'"$#E%"#,%/"-.,-#
los rendimientos que la empresa exige diariamente. 

Por esta razón, y para no aumentar los promedios de rendimientos diarios, 

los trabajadores aplican el mecanismo de freno social  hacia los trabajadores que 

tienen mayores rendimientos. 

]\"#!*)"-#E%"#"$#h,'',$.',1i2#+"#!*)"-#]."#:,-#,#&,C,'."#/D$#1#hE%"'7i#E%"#."#
!"/1$#%-1$#&,+/".,01$#,#+,#h$,+7,i^M#chU-."-!7id2#"-.1-)"$#)%,-!1#E%*"'"-#
'"-!*'#/D$2#-1#&%"!"-2#.*"-"-#E%"#*'$"#R'"-,-!1#&1H2#&1'E%"#!*)"-#]&%.,2#-1#
&1!"/1$#H,)"'#/D$#/,.,$#&1'E%"#`MMMa#/"#:,-#,#&"C,'#,R%"',^M#=J%&"':*$1',#
agrícola).

El freno del rendimiento diario en los trabajadores con mayor capacidad en 

el trabajo, no solamente permite mantener los promedios de trabajo como ya lo 

vimos en la poda, sino que también incluye un conjunto de sanciones o amenazas 

que son parte de la cultura laboral de los temporeros. 
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Postura de Bolsa

En las actividades de postura de bolsa, que es un trabajo realizado a cambio de 

un sueldo diario y donde los trabajadores en forma manual colocan en cada una 

de las manzanas el !"#$%&'()%*+,- también se producen evasiones a causa de la 

falta de incentivos monetarios y las exigencias en los rendimientos de la jornada. 

Como una forma de controlar las evasiones, la empresa productora de 

manzanas cuenta con una aproximación de los frutos que posee cada árbol, así 

como del rendimiento individual por persona en cada jornada. 

Aunque la empresa está al tanto de los rendimientos y los trabajadores se 

encuentran sometidos al control constante, igual existen formas para evadir dichos 

rendimientos; esto porque el único control que se tiene del desempeño de los 

temporeros es el número de bolsas que el jefe de cuadrilla le entrega al trabajador. 

]\1$#&,E%"."$#:"-7,-#!"#)*"-2#"-.1-)"$#"++1$#+"#!*)"-#,+#9"R"k#]l12#;1#$,E%T#
!1$#&,E%"."$^M#["'1#'"$%+.,#E%"#&%$1#%-1#;#"+#1.'1#-1#$"#+1#H*01M#U-.1-)"$#"+#
9"R"2#)1/1#-1#+"#:,#,#)1-.,'#+,$#81+$*.,$2#"++1$#+"#h:,i#,#!")*'#]-12#;1#)1+1E%T#
!1$#&,E%"."$2#$1-#!1$)*"-.1$^2#&"'1#)1+1)K#%-1^M#=e',8,9,!1',#,C'7)1+,#>@M

W# "+# &,E%"."# '"$.,-."# +1# "$)1-!*K# &,',# H,)"'# )'""'# ,+# 9"R"# !"# )%,!'*++,# !"+#
cumplimiento de la meta diaria de bolsas exigidas, ganando su sueldo diario con 

menores esfuerzos. 

Algunas de las formas para deshacerse de las bolsas es tirarlas a los baños 

químicos, canales y moras de potreros donde las personas se encuentran 

desarrollando la faena. 

]l12#*C%,+#+,#C"-."#+,#81.,#!"-.'1#!"#"$."2#)1/1#$"#!*)"M#m#,!"-.'1#!"#+,#.,0,2#
también está metido arriba del techo. O la bota a los canales, va a un riguero2  

;#,H7#+,#81.,#,#+,#/1',#E%"#H,;2#,H7#+,#.*',^M#=e',8,9,!1',#,C'7)1+,#>@M

Además de la eliminación de bolsas en forma anónima, los trabajadores 

también cumplen con el rendimiento que se les exige sin mayores esfuerzos 

colocando varias bolsas en un solo fruto. 

2 Cause pequeño derivado del canal de regadío, que conduce el agua hacia los potreros en que se 
encuentran los manzanos. 
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]\"#"-.'"C,-#%-#&,E%"."#,#),!,#%-1#;#H,;#&"'$1-,$#E%"#&1'#"9"/&+1#.,/8*T-#
$%)"!"_#+1#"-:%"+:"-#;#+,#/"."-#E%*-)"#81+$,$#"-#%-,#81+$*.,#;# +,#&1-"-#
,H7M#J"#!"/1',-#)*-)1#,#!*"0#/*-%.1$^M#=e',8,9,!1'#,C'7)1+,#I@M#

Junto a la eliminación de las bolsas, como una forma de cumplir con las labores 

diarias de rendimiento que exige la empresa realizando menores esfuerzos, 

también en la postura de los !"#$%, existe un mecanismos de freno para que los 

trabajadores no aumenten los promedios. Uno de ellos es ayudar, en complicidad 

con los jefes de cuadrilla, a los trabajadores que tienen menores rendimientos en 

la postura de bolsa, evitando así que sean cuestionados o sean despedidos. 

]H,;#C"-."#E%"#"$#$Z&"'#'D&*!,2#$"#H,)"-#.'"$#/*+#81+$,$M#U-.1-)"$#"+#9"R"2#
,#"$,#&"'$1-,2#nf&1'#R,:1'#&,'"goM#[1'E%"#,;%!"-#,#+,#1.',#&"'$1-,#E%"#++":,#
menos, porque si ven que se hace tres mil, entonces de por sí pasa que al 

1.'1#,L1#."#:,-#,#&"!*'#)*"-#81+$,$#/D$#1#!1$)*"-.,$#81+$,$#/D$^M#=e',8,9,-

!1',#,C'7)1+,#3@M#

Los trabajadores no solamente se encuentran sujetos a la exigencia de un 

rendimiento diario, sino también a no botar frutos de los árboles mientras colocan 

+1$#(+.'1$2#"$.1#&1'E%"#+,#R'%.,#E%"#),"#!"#+1$#D'81+"$#'"&"')%."#!*'").,/"-."#"-#
menores rendimientos de cosecha. 

Por esta razón, los jefes de cuadrillas van tomando nota de las manzanas 

que los trabajadores botan de los árboles, pues ellos saben las melgas donde los 

temporeros realizan la labor. 

Aunque los trabajadores se encuentran sometidos a estas inspecciones, igual 

ellos tienen mecanismos para evadir este control, como se señala a continuación: 

]U-.1-)"$2#,#:")"$#%-1#."#+,$#h)1/7i#1#$*#-1#+,$#h81.,*i#&,#+,$#1.',$#/"+C,$#
poh, pa que no te ´di` cuenta, porque hay gente que claro, tú igual ´tení` que 

!")*'#]-12#$"#/"#),;"'1-#%-,2#-1#$"#/"#),;"'1-_^M#W#."#+,$#,-1.,-#&1H2#$*#."#
+,$#:,-#,-1.,-!1^M#=e',8,9,!1',#,C'7)1+,#3@M

Aunque la empresa intenta mantener un control del rendimiento, los trabajadores 

pueden evadirlo no solamente botando las bolsas, sino también a través de redes 

de solidaridad entre trabajadores que tienen mayores rendimientos, quienes 

ayudan a los que los tienen más bajos, como resultado del choque entre intereses 

individuales y colectivos al interior de la cuadrilla, tal como en la poda y el raleo. 
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Cosecha

La cosecha es una de las labores que incorpora un mayor número de mano 

de obra, siendo uno de los momentos más propicios para concretar prácticas de 
resistencia y espacios de negociación del poder. Por lo mismo, el control que 

"9"')"#+,#"/&'"$,#"-#+1$#.',8,9,!1'"$#"$#,+.7$*/12#&"'1#-1#!*()%+.,#"+#+":,-.,/*"-.1#
silencioso de acciones de contrapoder como las evasiones en la recolección y los 

complots, que generan la oposición entre los intereses individuales y colectivos de 

los integrantes de las cuadrillas.

Para mantener el control de la producción y de los temporeros, la empresa 

controla a los trabajadores con la formación de cuadrillas dirigidas por un jefe, las 

que a su vez son controladas por los supervisores de campo. 

[,',# &1!"'# ":,!*'# "$."# $*$."/,# ;# E%"!,'# )1-# ,/*C1$# !"# )1-(,-0,2# +1$#
.',8,9,!1'"$2#,+#/1/"-.1#!"# +,# R1'/,)*K-#!"# +,$#)%,!'*++,$2#H,)"-# +,#(+,#!"# .,+#
modo que logran quedar juntos. 

]#A,;#E%"#&1-"'$"#&1-."#.Z#&'*/"'12#!"$&%T$#E%"#:"-C,#1.',#&"'$1-,#E%"#
-1#$",_#!*R"'"-."#&,#E%"#E%"!"#%-,#&,#,++D#;#1.',#&,#,)DM#U-.1-)"$#,H7#.Z#
h:,*i#&,#*'#E%"!,-!1#&1H2#"-.1-)"$#+,$#)H*E%*++,$#-1$#!")7,-#];,#$"L1',#F"/*2#
,E%7#\1'"^Q# ]E%"#CD-"$"#,E%7^M#e"#&1-"-#"++,$#/*$/,$# +,$#)H*E%*++,$#)1/1#
$,87,-_^M#=e',8,9,!1',#,C'7)1+,#3@M#

Conformadas las cuadrillas de cosecha, el método de control del rendimiento 

"$#,#.',:T$#!"#%-#!"."'/*-,!1#-Z/"'1#!"#8*-"$#!*,'*1$M#U$.1#$*C-*(),#E%"#&,',#
la variedad ./'0&1%2("&3$450/5 cada trabajador debiera cosechar diariamente un 

bin, debido a su delicadeza.

A pesar de este control de exigencia diario, existe una forma de evasión que 

consiste en depositar las manzanas en los bines sin que los baldes se encuentren 

completamente llenos de la fruta. Sin embargo, esta actitud al interior de la 

cuadrilla de temporeros/as, rompe con los códigos de convivencia, porque las 

personas que evaden el balde de manzanas perjudican a sus pares, quienes 

tienen que trabajar más, sobre todo cuando cosechan a trato. Ante esta actitud, 

los trabajadores comienzan a hacer el reclamo colectivo de refunfuño a viva voz 

ante el jefe de cuadrilla:
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]U-.'"#"++1$#/*$/1$#&1HM#U-.'"#"++1$#/*$/1$k#nfH";g#f1;"g#fb*'"#9"R"goM#=e',8,-

jador agrícola 6). 

Al constatar este tipo de evasión que baja la producción de los grupos, los 

jefes de cuadrilla comienzan a controlar el rendimiento de los trabajadores que 

evaden el trabajo en forma individual anotando las baldadas. El anotar los baldes 

depositados en los bines, tiene la misión de que los trabajadores cambien su 

conducta y mantengan el rendimiento de la cuadrilla. 

]Y+,'1#,+#)1/&,L"'1#;#T+#$"#"$.D#8%'+,-!12#&1'E%"#;1#+"#,-1.1#h8,+!,!,i#&,#
que se motive la persona a que trabaje poh, no para que me llene bines, 

&1'E%"#"-.'"#.1!1$#$"#"$.D-#++"-,-!1#8*-"$#"-.'"#+,$#)*-)1#&"'$1-,$^M#=e',-

bajador agrícola 1).

A,;#,+C%-1$#.',8,9,!1'"$#E%"2#,%-E%"#$"#+"$#"$.T#)1-.'1+,-!1#*-!*:*!%,+/"-."#
"+#'"-!*/*"-.12#*C%,+#8%$),-#R1'/,$#&,',#":,!*'#"+#)1-.'1+M#W#%-,#R1'/,#"$#,)"'),'$"#
al bin de cosecha cuando hay mucha gente, haciendo creer a la anotadora que 

vaciaron el balde.

][1'#"9"/&+1#-1$#")H,-2#-1#$T2#%-,$#)*-)1#/,-0,-,$M#m#,#:")"$2#&1'#"9"/-

plo, llegan de hartas personas, entonces la anotadora a veces puede haber 

%-1#&1'#!".'D$#;#-1#$"#(9,#;#!*)"#n;1#+,#")HT#;,o#;#-1#+,#")HK2#"$,$#,$7_^M#
(Trabajadora agrícola 2). 

También los trabajadores pueden evadir los controles diciendo que vaciaron 

dos baldes o capachos de manzanas, cuando en verdad vaciaron solo uno, 

obteniendo un balde extra sin realizar el trabajo. 

]W#,#:")"$#)%,-!1#:*"-"-#)1/1#!"#!*"0#&"'$1-,$2#&1'#"9"/&+12#+1#/*$/1#,#+,#
hora de almuerzo, se juntan todos que van a vaciar. Entonces ahí es donde 

%-1#.*"-"#E%"#&1-"'#191M#J7#&1'E%"#%-1#!*)"2#n-1#;1#")HT#!1$o2#&1'#"9"/&+12#;#
")HK#%-,2#"-.1-)"$#,$7#&,$,#&1H^M#=e',8,9,!1',#,C'7)1+,#>@M#

NH1',#8*"-2#&,',#)1-.'1+,'#"+# '"-!*/*"-.1#(-,+#!"# +1$#8*-"$#)1$")H,!1$2#,$7#
como la calidad de la fruta recolectada, la empresa realiza un control en las 

cuadrillas a través del sistema de tarjas, que es una tarjeta que se coloca en 

los bines y contiene un conjunto de información sobre la variedad, nombre del 

supervisor, nombre del jefe de cuadrilla, la hora de inicio y término de la cosecha. 

Junto a las #($'(,, los jefes de cuadrilla que se encuentran en el campo deben 
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informar a la empresa a través de la hoja de asistencia de los trabajadores, 

donde realizan observaciones del proceso de cosecha, los bines cosechados, las 

variedades y los sectores de recolección. 

A través de este sistema de control de la cosecha, los supervisores de campo 

no solamente pueden controlar la calidad de la fruta recolectada, sino también 

los complots, descubriendo la cuadrilla donde se encuentran los trabajadores que 

dañan la fruta como una forma de resistencia a través de la que expresan su 

descontento. 

Algunos de los complots que realizan los trabajadores son a propósito y con 

la intención de perjudicar a los jefes de cuadrilla con quienes tienen una mala 

relación. 

]pC%,+#)%,-!1#+,#C"-."#!"#'"&"-."#"$#!"$+",+#1# +"#.*"-"-#/,+,#,+# 9"R"2# ++"C,#
;#,C,'',#+,#/,-0,-,#;#+,#.*',#,+#8,+!"#-1/D$2#$"#/,)H,),#;#.1!1#"+#h,.,1i^M#
(Trabajador agrícola 3).

De la misma manera, pueden dañar la calidad o rendimiento para perjudicar a 

los jefes de cuadrilla a través de la cosecha de fruta verde revuelta con manzanas 

maduras, lo que constituye otra forma de complot.

A pesar de estas acciones, por medio de las tarjas como dispositivo de control, 

pueden saber de qué cuadrilla proviene la fruta dañada, pero no quién es el 

culpable, excepto si algún trabajador acusa al responsable. 

]J"#'":*$,#;2#&1'#"9"/&+12#++"C,#%-#$%&"':*$1'#;#'":*$,#"+#8*-$#;#,''*8,#++":,#
unas tarjas, entonces en la tarja por ejemplo dice el nombre del jefe y ahí la 

/,-0,-,#++"CK#h/,)H%)Di2#++"CK#:"'!"#;#,$7M#U$1#&,$,2#,$7#E%"#,#+,#(-,+#*C%,+#
$,+"-#h&*++,1$i2#&"'1#-%-),#$,8"#+,#&"'$1-,#E%"#"$^M=e',8,9,!1',#,C'7)1+,#>@M#

Encontrándonos ahora en el packing exportador, la etapa de mayor control 

de procesamiento de la fruta corresponde al proceso de #()(6%&2&457("('4-&donde 

"X*$."#%-#,+.1#)1-.'1+#&'"$"-)*,+#&,',#:"'*(),'#+,#),+*!,!#!"#+,#R'%.,#E%"#$"#"-:7,#
a los mercados de destino. Además del control presencial para cerciorarse en 

el cumplimiento de los estándares de calidad, la empresa tiene completamente 

individualizada la etapa de embalaje de la fruta, manteniendo así el control del 

proceso. 
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][1'E%"#'"$%+.,#E%"#&,$,#.1!1$#+1$#!7,$#+,#$")'".,'*,2#H,)"#+,#+*$.,#"++,M#Y%,--

!1#"/&"0,/1$#,#.',8,9,'#"++,#H,)"#+,#+*$.,#;#!*)"#];,2#"$."#.',*&"'3 primero 

pongámosle, la señora tanto. El traiper dos la señora tanto, traiper tanto la 

$"L1',#.,-.1^M#=e',8,9,!1',#packing 7).

A diferencia del campo, en el packing exportador existe un mayor control 

&'"$"-)*,+# ;# .")-1+KC*)1#!"+# .',8,912# +1# E%"#!*()%+.,# ,Z-#/D$# +,# ,'.*)%+,)*K-#!"#
espacios de resistencia y negociación del poder. 

Para que el control del traiper sea efectivo, cada caja de fruta producida en esa 

+7-",#!"8"#$"'#*!"-.*(),!,#"-#"+#treipad#1#()H,#!"#*!"-.*(),)*K-#E%"#)1-.*"-"#+,#
caja. Queda así ligada la línea de proceso con la caja procesada. 

]Y%,-!1# '":*$,#)1-.'1+#!"#),+*!,!# +,$#),9,$#/D$#E%"#-,!,#&1HM#[1'E%"# +,#
),9,#.Z#h:,*i#/,'),-!1#"+#.'"*&,!#E%"#"$.D#.',8,9,-!12#E%"#,#"$1#$"#'"("'"#+,#
"/8,+,!1',2#+,#.,&,!1',^M#=e',8,9,!1',#packing#5@M

De modo que una vez que la caja pasa por control de calidad, y el producto 

presenta alguna falencia, se llega en forma directa al responsable de la falla.

]N+#&,$,'#,++D#"-# +,#),9,2#!1-!"#'":*$,#"+#&'"$*0"'S todo eso se sabe altiro. 

Supongamos y empieza a revisar las bandejas, supongamos salga una man-

0,-,#&1!'7,2#;,2#$"#-")"$*.,#,#+,#$"L1',#!"+#.',*&"'#.,-.12#:"-C,#&,',#,)DM#W#
,H7#+,#++,/,#"+#)1-.'1+#!"#),+*!,!#&1H2#;#!"#,H7#"+#)1-.'1+#!"#),+*!,!^M#=e',8,-

jadora packing 7).

Un ejemplo de esta situación fue el momento donde se encontró un insecto al 

interior de una caja con fruta procesada.

]p/,C7-"$"#E%"#"$,#/*$/,#)%"$.*K-#!"+#8*)H1#E%"# +"#!")7,#;12#E%"#$"#"--

contró el bicho, abrieron la caja y ya revisaron, revisaron el número de caja 

;#$,+*K#E%T#)%"++1#"',^MMM#]W#$"#&,$K#,+#)%"++1#E%"#"',#&1H2#E%*"-#.',8,9,8,#"-#
"$"#)%"++1^M#=e',8,9,!1',#packing 7).

Junto a este control organizado en el procesamiento de la fruta, también existe 

la aceleración de velocidad a través de la tecnología empleada en el packing, 

."-*"-!1#)1/1#(-,+*!,!#E%"#+1$#.',8,9,!1'"$#,%/"-."-#$%#&'1!%).*:*!,!M#

3 Corresponde a la mesa de selección.
4 Sector de pesaje de las cajas de fruta embaladas. 
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]l1$1.'1$#,+"C,/1$2#+"#hH,)*/1$i#,+#C,++1#E%"#$%"+.,#+,#R'%.,#,''*8,#E%"#&,'"#
+,#)%"$.*K-#E%"#"$.D#++"-,M#fl1#&"$),-g#m#$",#"++1$#-1#"$.D-#-*#,H7#;#-1$#"X*-
C"-#E%"#&1'#R,:1'#-1#81."/1$#/,-0,-,$#,+#$%"+1^M#=e',8,9,!1',#packing 7).

Es importante señalar, independiente que en el packing se hayan instaurado 

estrictos controles en el proceso, que igual los trabajadores han construido 

espacios de evasión desde donde pueden burlar los controles.

El primero de ellos es burlar el llenado de los datos del paletizado, para aliviar 

el trabajo y no perder tiempo.

]\,#),9,#-1#:*#E%"#+"#)1+1),-#+,#".*E%".,#;#:,-#,#+,#),9,#!1$#&'1!%).1'"$2#&1--

gámosle. Entonces, puta, algunas veces va una caja y por no hacer dos tar-

9,$2#,H#T+#`MMMa#$,)K#+,#".*E%".,#;#T+#&%$1#1.',#".*E%".,M#U-.1-)"$2#"+#&,++".#++":,#
!1$#&'1!%).1'"$2#-1#++":,#%-#&%'1#&'1!%).1'#-1/D$^M#=e',8,9,!1'#packing 9).

Otra manera distinta de evadir los controles de la empresa es burlar los 

controles de la fruta que sale de las cámaras de proceso en dirección a las mesas 

de selección. 

]N#+1$#)H*E%*++1$#!"#'"&"-."#$"#+"$#&"'!7,#%-#8*-$#;#-1$1.'1$#+1#!D8,/1$#&1'#
&'1)"$,!1M#[1'#)%*!,'#,#+1$#)H*E%*++1$#;_#)+,'1#&1H2#!"$&%T$#$,87,-#E%"#"$"#
bins no se había ́ pasao` y resulta que después aparecía en el medio de otros 

&'1!%).1'"$#;#.1!1#"$1^M#=e',8,9,!1',#packing#5@M#

La complicidad entre trabajadores es una tónica al interior del packing 

exportador, la que solo se ve posibilitada al intentar por todos los medios, quedar 

.',8,9,-!1# "-# "+# /*$/1# &%"$.1# )1-# ,/*C1$# !"# )1-(,-0,2# ;,# E%"# +,# "/&'"$,#
atomiza los grupos de trabajadores cercanos por medio de la asignación de los 

&%"$.1$#!"#.',8,912#."-*"-!1#)1/1#189".*:1#*/&"!*'#E%"#]$,E%"-#+,#:%"+.,^M#

]J72#$72#$*"/&'"# +,$# .',.,-#!"#$"&,','+,$2#&1'E%"#$*"/&'"#"-.'"# +,$#)1/&,-

L"',$#$"#)1-:"'$,#/%)H1#;#$"#.',8,9,#/"-1$M#W#)%,-!1#"$.D-#h$"&,'Di#+,$#
)1/&,L"',$#,H7#$"#.',8,9,#/"91'#&1HM#[1'E%"_#;,#+,$#1.',$#)1/&,L"',$#"$-

.D-#"-#"+#1.'1#h+,1i#;#+,$#1.',$#"$.D-#"-#1.'1#h+,1i^M#=e',8,9,!1',#packing 10).

Frente a esta política que tiene la empresa en resguardo de los buenos 

rendimientos, los trabajadores buscan el momento propicio para cambiarse a los 

puestos donde se encuentren trabajando sus amigos. 
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][1'#"9"/&+12#+,$#/*$/,$#"/8,+,!1',$2#)%,-!1#;,#H,;#),/8*1$#!"#&'1!%)-

tores, porque siempre hacen como un break cuando hay cambios de produc-

tores. Siempre tienen como el espacio, ya si no está cerca de la persona que 

siempre tiene complicidad la sale a buscar. ¿Entendí? La sale a buscar y allá 

el jefe llega y coloca otra persona en el lugar de ella mientras ella vuelve. 

U-.1-)"$#)1/1#E%"#$*"/&'"#H,;_^M#=e',8,9,!1',#packing#5@M#

Es en este escenario donde las trabajadoras logran quedar con las personas 

que tienen complicidad, ellos/as pueden articular espacios de contrapoder y 

negociación frente a la empresa, como es el caso de vaciar manzanas mordidas 
en las cajas de fruta embaladas. 

]N#:")"$#")H,-#/,-0,-,$#h)1/7,$i2#'")*T-#h)1/7,$i#+,#")H,-#,#+,#),9,M#\,#
echan a la caja y ahí sale ´pillá`. El porqué la caja tiene su cuello y el núme-

'1#!"#)%"++1#,#:")"$#!*)"2# n;,2#T$.,#R%"o# +,#/,-!,-#,#8%$),'^M#=e',8,9,!1',#
packing 10).

Es interesante en la realización de este acto, que, independiente de que la 

empresa tenga relacionadas las cajas de manzanas con el traiper o línea de 

proceso en la cual un determinado número de personas procesó la fruta, para no 

ser sorprendidos, el grupo aplica la técnica del silencio. 

]J7#)%,-!1#:,#%-,#),9,#)1-#%-,#R'%.,#/,+,M#NH7#+,$#++,/,-#,#.1!1$#,+#R'"-."#
,#H,8+,'#)1-#"+#9"R"k#ncE%*T-#H*01#"$.1do#W#E%*"-#:,#,#!")*'#.1!1#"$1#&1H2#$*#
.1!1$#),++,!1$#&1H^M#=e',8,9,!1',#packing 10).

Al igual que en el trabajo del huerto, en el packing los trabajadores no se 

delatan por miedo a las represalias que pueda tomar la compañera, así como por 

el susto a la sanción moral de rechazo que aplica el grupo ante la persona que 

acusa. 

]l1#$T#1#E%"#+,#&%"!"-#hH%/*++,+,i#1#h'".,+,i#1#,#+,#$,+7,#!"+#.',8,91#1#,+C%-,$#
se pueden despicar con ella, ´hacele` daño. Cosas que pasan así. Pero, pero 

-%-),#h-,!*"-i#:,#,#!")*'#n"++,#R%"#+,#E%"#")HK#+,#/,-0,-,#/,+,oM#l1#&1H2#,H7#
se, se protegen ´toa`, porque si alguna tiene problemas con el jefe, ella se las 

arreglará con el jefe, no nosotros, que los vamos a meter todos encima por 

!"R"-!"'#%-,#&"'$1-,^M#=e',8,9,!1',#packing 10).



UCMaule ­ Revista Académica N°42 ­ Julio 2012pág. 74

U-#"$.,#)1-(,-0,#/%.%,#E%"#"X*$."#"-.'"#+1$#.',8,9,!1'"$#."/&1'"'1$#E%"#$"#
encuentran procesando la fruta en una determinada mesa, existen otras maneras 

!"#H,)"'#R'"-."#,+#&1!"'#!"#+,#"/&'"$,M#W#$%)"!"-#"-#/1/"-.1$#!"#+,'C,$#H1',$#
de trabajo, donde los temporeros se encuentran cansados y para recuperar 

energías detienen el proceso usando el arma del ,(7%#('4. 

]A,;#%-,#$"L1',#E%"#/,-!,#,#&,','#"+#&,)B*-C#"-."'1#`MMMa#q-#!7,#++,/K#,#%-#
-*L1#E%"#$"#++,/,8,#O"+*&"2#nO"+*&"2#"$.1;#h),-$Dio#+"#!*91M#J"#R%"#&1'#,.'D$#;#
se corta la luz entera, pa abajo, todo abajo. El niño pasó, cortó y se tiene que 

&"C,'#+,_#=,'',-),!,@#`MMMaY+,'12#"-.1-)"$#!*9"'1-#,+C1#"$.D#H,)*"-!1#)1'."M#
W,2#&"'1#R%"'1-#/*-%.*.1$2#-12#:,+"#+,#&"-,#$7^M#=e',8,9,!1',#packing 11).

q-#)1/&+1.#/D$#"()*"-."2#&"'1#E%"#$"#"9")%.,#)1-#"+#/*$/1#189".*:12#"$#"+#E%"#
se realiza poniendo en la línea de proceso un plumón que detiene el trabajo de las 

máquinas de producción. 

]J72# )%,-!1# ."-"/1$# C,-,$# !"# !"$),-$,'2# H,;# %-,#/%;# :,+*"-."# E%"# +"$#
/"."2#+"$#.*',#"+#&+%/K-#,#+,$#/DE%*-,$#;#+,$#/DE%*-,$#$"#&,',-#`MMMa[1'E%"#
no encuentran nunca la pana poh, hasta que no encuentren el plumón ahí 

/".*!12#.1!1#.1')*!1#,H72#,.,$),-!1#+,$#),!"-,$#&1HM^M#=e',8,9,!1',#packing 

12).

Otro mecanismo de complot con menor impacto, es el realizado por las 

trabajadoras cuando en la empresa apuran la velocidad de las máquinas que 

transportan la fruta en dirección al área de tapado y embalaje. 

]U-.1-)"$#")H,8,#+,#/DE%*-,#,#fullM#W#"-.1-)"$#.Z#-1#h&1!7,*i#.1/,'#-,!,2#
*8,#;1#)1-#1.',#$"L1',#C1'!,#;#+,#."-7,/1$#,''*8,#!"#+,#/DE%*-,M#W#"-.1-)"$#
;1#%-#!7,#:"-C1#;#+"#/".7#%-#&,+1#&1'#!"8,91#;#$"#&,',#+,#)1$,#-1/D$^M#=e',-

bajadora packing 10). 

!"#$%&%'()*

La llegada de agroindustrias a la comuna de Retiro durante la década de los 

ochenta, tras la instauración de políticas neoliberales y la penetración del capital 

en el espacio local, evidencia que la globalización de los procesos agroalimentarios 

es un fenómeno omniabarcante y concreto que tiene claras manifestaciones en el 
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espacio local. Este suceso que ha sido analizado desde la perspectiva micro social, 

a través de la participación laboral de los temporeros en las faenas productivas 

de los complejos agroalimentarios en estudio. Empresas capitalistas que han 

sometido a los trabajadores a modernas y jerárquicas formas de producción y poder 

desconocidas por los campesinos de la zona, quienes por generaciones practicaron 

la agricultura tradicional. Acontecimientos que claramente produjeron cambios en 

la subjetividad de la población en estudio, puesto que las agroindustrias contarían 

con un discurso articulador de biopoder. Este fenómeno queda en evidencia con 

el desarrollo del discurso público hegemónico de los mandos medios, que va 

acompañado con la corporeidad de las relaciones de poder y el sometimiento 

de los trabajadores a largas y extenuantes jornadas laborales que se traducen 

en altos rendimientos, bajos salarios y precarias condiciones laborales. Acciones 

de poder que han originado reactividad en los trabajadores, generando sistemas 

de lucha basados en la infrapolítica y la articulación de un discurso oculto que se 

ha rebelado a través de las prácticas de resistencia en los procesos productivos.

En la empresa frutícola, las prácticas de resistencia quedan en evidencia en las 

faenas, donde los trabajadores evaden las exigencias en los rendimientos a diario. 

En poda y raleo, donde la empresa exige determinado número de plantas diarias 

&1'#&"'$1-,2#+1$#.',8,9,!1'"$#'",+*0,-#]&*++"'7,$^#&,',#,&,'"-.,'#8%"-#'"-!*/*"-.12#
así como también practican el freno social para evadir el número de plantas diarias 

exigidas a cada persona. En la faena de postura de bolsa, para combatir el control 

del número de bolsas diarias por persona, los trabajadores esconden las bolsas 

y ayudan a los compañeros con bajos rendimientos. Así como también evaden 

la norma de botar fruta de los arboles, botando las manzanas a otras melgas o 

)1/*T-!1$"# +,# R'%.,#E%"#),"#!"# +1$#D'81+"$M#W#"-# +,#cosecha, para combatir la 

atomización laboral, la exigencia en rendimientos y en calidad, los trabajadores se 

+,$#*-C"-*,-#&,',#.',8,9,'#)1-#,/*C1$#!"#)1-(,-0,2#"-C,L,'#,#+1$#,-1.,!1'"$#;#
realizar acciones de complots.

En el caso del packing exportador, las prácticas de resistencia no suceden en 

todos los nodos de la cadena, por ser un escenario con  mayor control presencial 

y tecnológico. Sin embargo, destacan como mecanismos de control: la asignación 

de los trabajadores a los puestos de trabajo, la individualización de las personas 

que trabajan en cada traiperQ#+,#*!"-.*(),)*K-#!"#+,#&'1!%))*K-#"-.'"#+7-",2#traipad 

y caja la acelaración de la velocidad en la línea de proceso y el control presencial 

de calidad en el presizer. Así, los trabajadores han articulado prácticas para 

evadir el control con acciones como: cambiarse de puesto de trabajo donde se 
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"-)%"-.'"-# ,/*C1$# !"# )1-(,-0,2# 8%'+,'# "+# ++"-,!1# !"# +1$# !,.1$# !"+# &,+".*0,!12#
utilizar el sabotaje para detener el proceso productivo y ejecutar complots para 

perjudicar la calidad de la fruta.

A,;#E%"#!"$.,),'#E%"#,+# *-."'*1'#!"# +,$# R,"-,$#!"#,/8,$#"/&'"$,$#$1+1#$"#
detecta de la literatura la resistencia del ,(7%#('4. Mientras que armas como el 

silencio y el refunfuño expuestas en la misma, actuarían como recurso de apoyo 

para articular las resistencias hacia los procesos productivos recién expuestos.

Por lo tanto, las prácticas de resistencia de los temporeros pasarían a ser el 

mecanismo de protesta para hacer frente a las relaciones de poder ejecutadas 

por ambas empresas. Acciones que se han visto posibilitadas por la cohesión 

entre los trabajadores, la cual se ha nutrido en la interacción diaria en el trabajo 

y ha quedando en evidencia durante momentos de extrema necesidad, como la 

muerte de un familiar, enfermedades y accidentes laborales; así como también en 

los momentos de esparcimiento que viven los trabajadores durante festividades 

realizadas dentro y fuera del lugar de trabajo. Este conjunto de elementos actúan 

como mecanismos de cohesión, que fortalecen los lazos sociales (Murmis, 2003) 

y permiten la articulación de los espacios de resistencia y negociación al interior 

de los procesos agroindustriales.
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Anexo 1: Control versus Espacios de Resistencia en faenas: Empresa Frutícola y Packing Exportador

+,-./0#1%#%2034,0/()*#5,45(0"
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Anexo 2:#p/DC"-"$#&'1)"$1#&'1!%).*:1k#U/&'"$,#R'%.7)1+,#;#[,)B*-C

Empresa Frutícola

Poda1

Raleo (manual)2

1 Fuente: Foto facilitada funcionario de Empresa frutícola.
2! "#$%&$'!(&&)'**+++,-./#)$01232&.-,456,.0*74(.,)()8.91:;<=>
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Postura de Bolsa3 

Cosecha4

3 Fuente: Foto de colección personal.
4! "#$%&$'! ?5/$4(.! 1$! 6.%@.%./! A9BCDE,! F$4#)$0.1.! $%'! (&&)'**+++,G0#&24#-&#0./#0,456*74(.B5&.,

)()8.0&24#-591:H><
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Packing Exportador

H Fuente: fotos facilitadas por funcionario de Empresa frutícola.

Embalaje5
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6 Fuente: foto facilitada por funcionario de Empresa frutícola.
> Fuente: foto facilitada por funcionario de Empresa frutícola.

Paletizado7 

Control de calidad6


